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Vorlage an den Landtag

Der Burgenlandische Landes-Rechnungshof (BLRH) hat gemaB § 8 Bgld. LRHG un-
verzuglich nach Abschluss einer Prifung das Ergebnis dem Bgld. Landtag, der an-
tragstellenden und der gepriiften Stelle sowie der Bgld. Landesregierung in einem
schriftlichen Bericht zur Kenntnis zu bringen.

Der vorliegende Prufungsbericht behandelt alle aus Sicht des BLRH wesentlichen
Sachverhalte. Der BLRH berat die gepriifte Stelle durch seine Empfehlungen. Als
prifendes und beratendes Organ des Bgld. Landtages ist es dem BLRH ein zentra-
les Anliegen, Uber seine Prifungsberichte auf die Nutzung vorhandener sowie die
Schaffung neuer Verbesserungspotenziale hinzuwirken.

Prifungsberichte des BLRH erwecken vordergriindig den Anschein, eher Defizite
denn Starken der gepriften Stellen aufzuzeigen. Daraus soll und kann nicht grund-
satzlich auf eine mangelhafte Arbeit der gepriften Stellen geschlossen werden.
Dies auch dann nicht, wenn nach Auffassung der gepritften Stellen die Darstellung
ihrer Starken in den Hintergrund getreten erscheint. Die Tatigkeit des BLRH soll
Uber die gegebenen Empfehlungen dazu beitragen, das vielfach bereits anerkannt
hohe Niveau der Leistungsfahigkeit nach den Grundsatzen der Wirtschaftlichkeit,
Sparsamkeit und ZweckmaBigkeit noch weiter zu verbessern.

Darstellung der Priifungsergebnisse

Das Priifungsergebnis ist in Uberschriftenebenen und Textziffern gegliedert. Die
Textziffern sind in sich abgeschlossene Faktenkreise und wie folgt gegliedert (z.B.:
Textziffer 1):

1.1 Uberblick zum Umsetzungsstand und Zusammenfassung des urspriingli-
chen Priifungsergebnisses

1.2 Umsetzungsstand

1.3 Fazit und (optional) Stellungnahmen der gepruften Stellen bzw. Gegenau-
Berung des BLRH

In Tabellen, Abbildungen und Anlagen des vorliegenden Priifungsergebnisses kon-
nen bei der Summierung von gerundeten Betréagen und Prozentangaben durch die
EDV-gestlitzte Verarbeitung der Daten rundungsbedingte Rechendifferenzen auf-
treten.
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Kurzfassung

4Berichte ,56 Empfehlungen

6gepri.ifte Stellen 5?6Seiten Priifberichte

Im Nachfrageverfahren 2022 analysierte der Burgenlandische Landes-Rechnungs-
hof (BLRH) den Umsetzungsstand von 156 Empfehlungen, die er im Jahr 2022 in
insgesamt vier Berichten aussprach. Die gepriften Stellen wollen insgesamt rund
92,31 Prozent der Empfehlungen vollstandig umsetzen. Rund 73,72 Prozent der
Empfehlungen setzten sie bereits um. Rund 16,67 Prozent setzten die gepriften
Stellen bereits teilweise um und rund 3,21 Prozent der Empfehlungen waren zum
Zeitpunkt des Nachfrageverfahrens noch nicht umgesetzt. Fir rund 6,41 Prozent
der Empfehlungen gab es zum Zeitpunkt des Nachfrageverfahrens keinen Anwen-
dungsfall. Fir diese Empfehlungen konnte daher der Grad der Umsetzung nicht
bewertet werden.

Abbildung 1: Umsetzungsstand der Empfehlungen 2022
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Quelle: Geprifte Stellen; Darstellung: BLRH
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Abbildung 2: Umsetzungstand der Empfehlungen 2022: Ist-Stand und geplante Umset-
zung

teilweise/vollstéandige Umsetzung geplant keine Umsetzung geplant
I
96,79 % 3,21 %
bereits vollstéandig/teilweise umgesetzt noch nicht umgesetzt
[
90,38 % 3,21 %

6,41 % kein Anwendungsfall
Quelle: Gepriifte Stellen; Darstellung: BLRH

Ziel des Nachfrageverfahrens

Der BLRH Uberprift, wie die gepriften Stellen die 6ffentlichen Mittel einsetzten
und spricht Empfehlungen aus, damit die Finanzmittel mdglichst wirtschaftlich,
sparsam und zweckmaBig verwendet werden. Im Nachfrageverfahren erhob der
BLRH, ob die gepriften Stellen die Empfehlungen umsetzten. Die gepriiften Stellen
gaben zum abgefragten Umsetzungsstand der Empfehlungen Rickmeldungen. Im
Rahmen des Nachfrageverfahrens tGberpriifte der BLRH die Umsetzung seiner Emp-
fehlungen. Die Wirksamkeit des BLRH zeigt sich insbesondere in der Umsetzung
seiner Empfehlungen.

?0, gg% Wirkungsgrad
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teilweise

Finanzschulden

Die Finanzschulden des ,Konzerns Bur-
genland" betrugen 1,80 Mrd. Euro, da-
von 0,66 Mrd. Euro direkt beim Land
Burgenland. 85 Prozent waren besichert.
Der BLRH kritisierte fehlende Transpa-
renz, langfristige Verschuldung und un-
koordinierte Finanzierungsstrategie.

PLAN
0
0

Marktgemeinde Litzelsdorf

Der BLRH kritisierte die finanzielle PLAN
Schieflage der Marktgemeinde Litzels-
dorf, fehlende Buchhaltungstransparenz
und Interessenskonflikte mit der Infra-
struktur KG. Der Kindergarten verur- 3
sachte hohe Defizite, wahrend die Ge-
meinde Fordermittel nicht korrekt wei-
terleitete.

0

nicht umgesetzt

IST
6

IST
51

Kein Anlassfall

Kurbad Tatzmannsdorf

Die Kurbad Tatzmannsdorf GmbH ver- PLAN
zeichnete hohe Bettenauslastung in

49
Kurhotels, aber schwache Ergebnisse der -
Privathotels. Der BLRH kritisierte feh- 0

lende Gesamtstrategie und Investitions-
bedarf. COVID-19 und Mindestlohn er- 1
héhten wirtschaftlichen Druck.

Sozialhilfe Burgenland

Die Sozialhilfeausgaben im Burgenland PLAN
stiegen stark, vor allem fir Pflegeheime. 58
Der BLRH kritisierte mangelnde Kontrol-
len, unklare Verrechnungen und feh-
lende Planung. Das Anstellungsmodell
fur pflegende Angehdrige wies Kontroll-
licken auf.
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Grundlagen

Prafungsgegenstand

Zu den Aufgaben des BLRH zahlt gemaB §2 Bgld. LRHG insbesondere die Priifung
der Gebarung des Landes und der Einsatz von &éffentlichen Mitteln. In seinen Pri-
fungsberichten sprach er Empfehlungen zur rechtmaBigen, wirtschaftlichen, spar-
samen sowie zweckmaBigen Verwendung derselben aus.

Im Nachfrageverfahren 2022 erhob der BLRH, ob die gepriften Stellen seine Emp-
fehlungen umsetzten.

Geht aus dem Nachfrageverfahren hervor, dass viele Empfehlungen offengeblie-
ben sind, kann der BLRH in einem nachsten Schritt eine Follow-Up-Prifung durch-
fUhren. Zur Planung derselben werden die Ergebnisse des Nachfrageverfahrens
herangezogen.

Der BLRH forderte die gepriften Stellen im Nachfrageverfahren auf, den Umset-
zungsstand der getroffenen MaBnahmen zu Empfehlungen von allen Prifungen aus
dem Jahr 2022 bekanntzugeben.

Das Nachfrageverfahren flr das Jahr 2022 umfasste folgende Berichte:

- Finanzschulden, Konzern Burgenland zum 31.12.2021

- Kurbad Tatzmannsdorf GmbH

- Kinderbetreuung der Marktgemeinde Litzelsdorf 2017 bis 2020

- Uberpriifung der Aufwendungen fiir die Sozialhilfe im Burgenland seit 2015
unter Berlcksichtigung des Beitrags der Gemeinden

Geprlfte Stellen
Geprifte Stellen waren

- Land Burgenland

- Landesholding Burgenland GmbH (Landesholding)
- Kurbad Bad Tatzmannsdorf GmbH

- Gemeinde Litzelsdorf

- Verein Infrastruktur Litzelsdorf

- Pflegeservice Burgenland GmbH (PSB)

Uberpriifter Zeitraum

Der BLRH uberpriifte die Umsetzung aller ausgesprochenen Empfehlungen aus
dem Jahr 2022. Dabei bericksichtigte er die Angaben der gepriften Stellen bis
25.02.2025.
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Prifungsablauf

Der BLRH leitete die Prifung bei den gepriiften Stellen am 12.07.2024 ein. Gleich-
zeitig Ubermittelte er Formblatter zu den in den Prifungsberichten ausgesproche-
nen Empfehlungen. Der BLRH forderte die gepriften Stellen auf, den Umsetzungs-
stand der Empfehlungen unter Beilage allfélliger Nachweise zur Umsetzung bzw.
Erlauterungen bis 13.09.2024 bekanntzugeben. Die Rickmeldungen der gepriften
Stellen bildeten fir den BLRH die Grundlage zur Beurteilung des Umsetzungsstan-
des zum Zeitpunkt des Nachfrageverfahrens. Die Einreihung der Empfehlungen in
nachfolgende Kategorien ergab sich aus den Rickmeldungen der gepriiften Stel-
len:

Tabelle 1: Kategorien der Umsetzung

Stand der Um-
setzung

Geplantes
Ausman

Kategorie

Die gepriifte Stelle hatte die Empfehlung umgesetzt. vollstandig vollstandig

Die gepriifte Stelle plant die Empfehlung vollstandig um-
zusetzen und hatte die Empfehlung bereits teilweise um-
gesetzt oder mit der Umsetzung begonnen.

teilweise vollstandig

Die geprifte Stelle plante die Empfehlung vollstdndig um-
zusetzen, hatte jedoch noch keine Schritte zur Umsetzung
unternommen.

nicht umgesetzt vollsténdig

Die gepriifte Stelle plante die Empfehlung nur teilweise
umzusetzen und hatte damit begonnen oder die teilweise
Umsetzung bereits abgeschlossen.

teilweise teilweise

Die geprifte Stelle plante die Empfehlung nur teilweise
umzusetzen, hatte jedoch noch keine Schritte zur Umset-
zung unternommen.

nicht umgesetzt teilweise

Die gepriifte Stelle plante die Empfehlung nicht umzuset-

nicht umgesetzt nicht umgesetzt

zen.

Es gab bislang noch keinen Anwendungsfall, die geprifte kein Anwen- vollstandi

Stelle hatte jedoch vor, die Empfehlung umzusetzen. dungsfall 9

Es gab bislang noch keinen Anwendungsfall, die gepriifte .

: . _— kein Anwen- L

Stelle hatte jedoch vor, die Empfehlung teilweise umzu- teilweise
dungsfall

setzen.

Es islang noch keinen Anwendungsfall und die ge- Kein Anwen-

"gab bislang no < i w du.g all und die g i w Nicht umgesetzt
prifte Stelle plante die Empfehlung nicht umzusetzen. dungsfall

Quelle: BLRH

Darstellung der Ergebnisse

Die Darstellung der Berichtsergebnisse erfolgte einzeln je Prifungsbericht. Der
BLRH fasste die wesentlichen Inhalte und Empfehlungen des urspringlichen Pri-
fungsberichtes zusammen. Darauf folgte die Erldauterung des Umsetzungsgrades
der Empfehlungen auf Grundlage der Mitteilung der gepriften Stellen. Die Ergeb-
nisse der Antworten der gepriften Stellen rundete das Fazit ab.
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Stellungnahme

Die gepriften Stellen gaben fristgerecht die Stellungnahmen zum vorlaufigen Pri-
fungsergebnis ab.

Prifungsbehinderung

Der BLRH stellte keine Priifungsbehinderungen fest.
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Prifungsergebnis

1.1

Uberblick zum Umsetzungsstand

Der Burgenlandische Landes-Rechnungshof (BLRH) erhob im Jahr 2024 den
Umsetzungsstand aller ausgesprochenen Empfehlungen aus dem Jahr 2022.
Insgesamt sprach der BLRH im Jahr 156 Empfehlungen aus.

Abbildung 3: Anzahl der ausgesprochenen Empfehlungen im Jahr 2022

70

60

50
50

40 37
30
20
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0 ]

Finanzschulden Kurbad Tatzmannsdorf Kinderbetreuung Sozialhilfe Burgenland
Litzelsdorf

Quelle: BLRH; Darstellung: BLRH

Der BLRH sprach in der Prifung ,Finanzschulden®™ funf Empfehlungen an das
Land Burgenland und der Landesholding Burgenland GmbH aus. Die Prifung
~Kurbad Tatzmannsdorf GmbH" enthielt 50 Empfehlungen. An die Marktge-
meinde Litzelsdorf und den Verein Infrastruktur Litzelsdorf gingen 37 Emp-
fehlungen. Dem Land Burgenland und der Pflegeservice Burgenland GmbH
sprach der BLRH insgesamt 64 Empfehlungen aus.

Die nachstehende Abbildung zeigt den Umsetzungsstand der 156 Empfeh-
lungen zum Zeitpunkt des Nachfrageverfahrens sowie das AusmaB, in dem
far die offenen Empfehlungen eine Umsetzung geplant war.
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Abbildung 4: Umsetzungsplan und -stand der Empfehlungen
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Quelle: Gepriifte Stellen; Darstellung: BLRH

Von den 156 Empfehlungen sagten die gepriften Stellen fir 151 Empfeh-
lungen (rund 96,79 Prozent) eine vollstandige oder teilweise Umsetzung zu.
Davon konnten 115 Empfehlungen bereits vollstdndig umgesetzt werden,
das entsprach rund 73,72 Prozent aller ausgesprochenen Empfehlungen.
Sieben Empfehlungen (rund 4,49 Prozent) wollten die gepruften Stellen teil-
weise umsetzen. Keine Umsetzung war bei rund 3,21 Prozent geplant, das
waren finf der 156 Empfehlungen. Zum Zeitpunkt des Nachfrageverfahrens
gab es fur zehn Empfehlungen (rund 6,41 Prozent) keinen Anwendungsfall.

In der nachstehenden Tabelle flihrte der BLRH den Stand der Umsetzung
und das geplante AusmaB der Berichte an.
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Tabelle 2: Gesamtdarstellung des Umsetzungsstands

Umsetzungsstand
s nicht um- Anzahl geplante
vollstandig Umsetzung
gesetzt gesamt )
in %
IST | Finanzschulden 5 = = = 5 100 %
vollstéandige Umset- 5 _ ) ) 5
zung
teilweise Umsetzung - - - - -
nicht umgesetzt - - - - -
IST | Kurbad Tatzmanns- 36 7 1 6 50 98 9
dorf o
vollstéandige Umset- 36 7 ) 6 49
z zung
é teilweise Umsetzung - - - - 0
nicht umgesetzt - - 1 -
IST | Marktgemeinde Lit- 23 10 2 2 37 95 o
zelsdorf ?
vollstandige Umset- 23 8 ) 1 32
zung
teilweise Umsetzung - 2 1 -
nicht umgesetzt - - 1 1
IST| Sozialhilfe Burgen- 97
land 51 8 3 2 64 %
vollsténdige Umset-
zung 51 5 2 58
teilweise Umsetzung - 3 - -
nicht umgesetzt - - 3 -

Quelle: Darstellung BLRH auf Basis der Mitteilungen der gepriften Stellen

Offene Empfehlungen

Zum Zeitpunkt des Nachfrageverfahrens waren funf Empfehlungen nicht
umgesetzt. Dies entsprach rund 3,21 Prozent der ausgesprochenen Emp-
fehlungen. Fur finf Empfehlungen war keine Umsetzung geplant.
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Finanzschulden ,,Konzern Burgenland™ zum
31.12.2021

2.1

Zusammenfassung des Priifungsergebnisses

Der BLRH flUhrte eine Initiativprifung der Finanzschulden zum Stichtag
31.12.2021 durch. Neben dem Landeshaushalt wurden 61 Landesbeteiligun-
gen einbezogen. Die Burgenland Energie AG betrachtete der BLRH aufgrund
ihrer rechtlichen Stellung gesondert.

Seit 2020 mussen Gebietskorperschaften ihre Rechnungsabschliisse nach
doppischen Grundsatzen erstellen, wodurch Vermdgen und Schulden in ei-
ner Bilanz erfasst werden. Die Darstellung der Verschuldung des Landes
Burgenland gestaltete sich jedoch komplex. Die Schulden der ausgelagerten
Einheiten bildete das Land Burgenland nicht in seiner Bilanz ab, da keine
Verpflichtung zur Erstellung einer ,Konzernbilanz Burgenland" bestand. Die
Landesholding Burgenland GmbH (Landesholding) erstellte zwar eine Kon-
zernbilanz, diese war aber nur bedingt geeignet, einen Gesamtlberblick
Uber die Finanzschulden der ausgelagerten Einheiten des Landes Burgenland
Zu geben.

Die Finanzschulden des ,Konzerns Burgenland™ (ohne Burgenland Energie
AG) beliefen sich auf 1,80 Mrd. Euro. Davon entfielen 0,66 Mrd. Euro auf
das Land Burgenland selbst, wahrend 1,15 Mrd. Euro in die Landesholding
und 55 in die Prifung einbezogene Konzernunternehmen ausgelagert wa-
ren. Etwa 85 Prozent dieser Schulden wurden durch Haftungen des Landes
Burgenland abgesichert.

Rund 45 Prozent der Finanzschulden (0,81 Mrd. Euro) waren endfallig und
groBteils langfristig finanziert. Davon wurden 470,70 Mio. Euro erst ab 2032
fallig, wodurch wahrend der Laufzeit nur Zinsen zu zahlen waren. Die
langste Finanzierung lief bis 2062. Insgesamt beliefen sich die Rlickzah-
lungsverpflichtungen einschlieBlich Zinsen auf 2,17 Mrd. Euro.

Die Burgenland Energie AG wies zu ihrem Bilanzstichtag 30.09.2021 Finanz-
schulden von 433 Mio. Euro aus, ohne Haftungen des Landes Burgenland in
Anspruch genommen zu haben.

Zusatzlich bestanden beim Land Burgenland sechs Zinstauschgeschafte
(Swaps) aus den Jahren 2003/2004 ohne Grundgeschaft mit einem fiktiven
Darlehensvolumen von 150 Mio. Euro und einer Laufzeit bis 2033. Bis Ende
2021 flhrten diese zu finanziellen Nachteilen von 99,09 Mio. Euro.
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Den Finanzschulden von 1,80 Mrd. Euro standen Bankguthaben von 452,17
Mio. Euro gegenuber. Angesichts der vorhandenen Liquiditdt und neuer
Schuldenaufnahmen hinterfragte der BLRH die Finanzierungsstrategie des
Landes Burgenland. Eine abgestimmte Vorgehensweise zwischen Land und
Beteiligungen beim Eingehen von Finanzierungen fehlte.

2.2 Umsetzungsstand der Empfehlungen

In dem Bericht ,Finanzschulden, Konzern Burgenland zum 31.12.2021"
sprach der BLRH funf Empfehlungen an das Land Burgenland und die Lan-
desholding aus. Diese berichtete im September 2024 Uber die Umsetzung
dieser Empfehlungen. Auf Basis dieser Mitteilungen beurteilte der BLRH den
Umsetzungsstand der Empfehlungen.

Die nachstehende Abbildung zeigt den Umsetzungsstand zum Zeitpunkt des
Nachfrageverfahrens und das geplante AusmagB:

Abbildung 5: Umsetzungsstand der Empfehlungen Finanzschulden

Stand der Umsetzung Geplantes AusmaB

5 5

= Umgesetzt = Umgesetzt

Quelle: Land Burgenland; Darstellung: BLRH

Das Land Burgenland und die Landesholding sagten fir alle Empfehlungen
eine vollstdndige Umsetzung zu und setzte diese zum Zeitpunkt des Nach-
frageverfahrens bereits um.

In der nachfolgenden Tabelle werden die gesamten Empfehlungen an die
geprifte Stelle, deren Stand der Umsetzung sowie das geplante Ausmal der
Umsetzung angefihrt:
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Tabelle 3: Empfehlungen Finanzschulden, Konzern Burgenland zum 31.12.2021

2.3

Stand der Um- Geplantes
setzung Ausman

o empfahl --

Nr. Empfehlung

dem Land Burgenland und seinen Beteiligungen, die
Hohe der konsolidierten Finanzschulden jahrlich zu
evaluieren und den Bgld. Landtag Uber die Zusam-
mensetzung und den Stand der konsolidierten Fi-
nanzschulden in Kenntnis zu setzen.

vollstandig vollstandig

aufbauend auf der Kenntnis des konsolidierten Fi-
nanzschuldenstandes sowie bestehender Liquidi-
tatsreserven eine umfassende und kongruente Fi-
nanzierungsstrategie fur das Land Burgenland
selbst sowie fiir seine Landesbeteiligungen in Uber-
einstimmung mit den bestehenden Restlaufzeiten
zu erstellen und zu verfolgen.

vollsténdig vollstandig

die Finanzierungsstrategie jahrlich an die Erforder-

) vollsténdig vollstandig
nisse anzupassen.

Laufzeiten und Ruckfiihrungsmodalitaten von Fi-
nanzierungen in Einklang mit realistischen Nut-
zungsdauern sowie mit realistischen Ruckflhrungs-
zeitraumen festzulegen

vollstandig vollstandig

bei zuklinftigen Projekten auf eine generationenge-
rechte Finanzierung zu achten. Demnach sollten Til-
gungen und Zinsen jahrlich im Wege von Annuita-
tenzahlungen Uber eine mit der Nutzungsdauer der
Investition abgestimmte Laufzeit bedient bzw. aus-
finanziert werden.

vollstandig vollstandig

Quelle: Land Burgenland; Darstellung: BLRH

Fazit

(1) Im Pridfungsbericht ,Finanzschulden, Konzern Burgenland zum
31.12.2021" sprach der BLRH funf Empfehlungen an das Land Burgenland
und die Landesholding aus. Der BLRH hob positiv hervor, dass sie alle Emp-
fehlungen vollstandig umsetzten.

(2) Die Landesholding gab in ihrer Stellungnahme an, dass beim nicht fach-
kundigen Leser der Eindruck entstehen kénnte, dass ihr gesetzlich verpflich-
tend erstellter Konzernabschluss nur ,bedingt" geeignet ware, einen Ge-
samtlberblick Uber die Finanzschulden der ausgelagerten Einheiten des
Landes Burgenland zu geben.
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(3) Der BLRH hielt dazu fest, dass er nicht die Richtigkeit der Konzernab-
schlisse der Landesholding in Frage stellte. Flr den nicht fachkundigen Le-
ser war es seiner Meinung nach ohnehin schwierig, aus der Konzernbilanz
den Unterschied zwischen Finanzschulden und sonstigem Fremdkapital zu
erkennen.

Darluber hinaus waren in der Konzernbilanz der Landesholding zum jeweils
31.12. die Werte der Burgenland Energie AG zum jeweils 30.09. vollkonso-
lidiert. Die Landesholding hielt jedoch nur 51 Prozent der Anteile an der
Burgenland Energie. Der Ausgleich erfolgte im Eigenkapital mit der Position
~Ausgleichsposten flr Anteile anderer Gesellschafter". Auch dies war fir den
nicht fachkundigen Leser nur sehr schwer nachzuvollziehen.

Als weiteres Beispiel darf angefihrt werden, dass auch Restschulden aus
eingegangenen Leasingfinanzierungen nicht in der Konzernbilanz auszuwei-
sen sind.

Dazu gab es neben der Landesholding noch weitere unmittelbare Beteiligun-
gen des Landes Burgenland, die im Konzernabschluss der Landesholding
nicht enthalten waren.

Aus all diesen beispielhaft angefiihrten Griinden war aus der Sicht des BLRH
der Konzernabschluss der Landesholding flr sich betrachtet nur bedingt ge-
eignet, einen Gesamtuberblick Uber die Finanzschulden der ausgelagerten
Einheiten des Landes Burgenland zu geben. DarUber hinaus gab es keine
Gesamtkonsolidierung der Konzernbilanz der Landesholding mit dem Rech-
nungsabschluss des Landes Burgenland (wofir auch keine gesetzliche Ver-
pflichtung bestand).

Die Landesholding betonte in ihrer Stellungnahme, dass jeder bisher er-
stellte Konzernabschluss von einem Wirtschaftsprifer:in geprift wurde und
immer ein uneingeschrankter Bestatigungsvermerk erteilt wurde. Dazu er-
ganzte der BLRH, dass er die Berichte des/der Wirtschaftsprifer:in nicht
bemangelte.

Der BLRH wiederholte abschlieBend, dass es das Ziel der Prifung war, die
Finanzschulden des Landes Burgenland und der Landesunternehmen (,,Kon-
zern Burgenland™) zum 31.12.2021 transparent darzustellen.
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- I(h

Kurbad Tatzmannsdorf GmbH

3.1

Zusammenfassung des Priifungsergebnisses

Der BLRH Uberprifte die Gebarung der Kurbad Tatzmannsdorf GmbH fir die
Jahre 2017 bis 2020. Eigentimerin war die Tourismus- und Beherbergungs-
betriebe Burgenland GmbH, eine Tochtergesellschaft der Landesholding
Burgenland GmbH.

Die Kurbad Tatzmannsdorf GmbH verfiigte iber mehrere bauliche Anlagen,
darunter das Kurmittelhaus, ein Moorfeld, den Quellenhof und sechs Hotels
- vier Kurhotels sowie die Privathotels Thermal und Vital. In den gepriiften
Jahren verzeichnete das Unternehmen rund 0,69 Mio. Nachtigungen, was
etwa einem Drittel der Nachtigungen in der Region Oberwart entsprach. Die
Kurhotels erreichten eine Bettenauslastung von bis zu rund 92 Prozent, wah-
rend die Privathotels maximal rund 52 Prozent erzielten.

Das Unternehmen beschaftigte bis zu 356 Dienstnehmer, wovon rund 55
Prozent im Kurbereich, rund 30 Prozent im Privatbereich und der Rest in der
Verwaltung tatig waren.

Seit Februar 2015 fasste der Aufsichtsrat mehrere Beschllisse zur strategi-
schen Neuausrichtung des Unternehmens, insbesondere zu Marketing, Gast-
ronomie und den Privathotels. Der BLRH bewertete diese MaBnahmen posi-
tiv, stellte jedoch fest, dass eine umfassende Gesamtstrategie fehlte. Diese
hatte alle Geschaftsbereiche - einschlieBlich Brunnen, Moorbewirtschaftung
und Kooperationen mit der Schwestergesellschaft Konferenzhotel Schlaining
- einbeziehen mussen.

Die Notwendigkeit einer Gesamtstrategie unterstrich auch die wirtschaftli-
che Situation der Privathotels. Sie trugen nur rund ein Viertel zum Umsatz
bei und erzielten wiederholt negative Ergebnisse, die bis 2019 durch den
Kurbetrieb ausgeglichen wurden. Dennoch blieb das Unternehmen mit ei-
nem positiven Ergebnis von rund 351.000 Euro rentabel und flhrte in den
Jahren 2017 bis 2020 rund 3,26 Mio. Euro an den Eigentimer ab.

Die COVID-19-Pandemie im Jahr 2020 fuhrte zu einem Umsatzriickgang von
rund 36 Prozent und BetriebsschlieBungen an rund 31 Prozent der mdglichen
Offnungstage. Zudem erhéhte die Einfilhrung des Mindestlohns ab dem Jahr
2021 den wirtschaftlichen Druck.
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3.2
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In den Jahren 2017 und 2018 setzte die Kurbad Tatzmannsdorf GmbH einen
Marketing-Relaunch und eine Anderung des Gastronomieangebots um. Die
strategische Neuausrichtung der Privathotels blieb jedoch unvollstandig. In-
vestitionen in diese Hotels beschrankten sich auf das Notwendigste, was zu
Sanierungsbedarf fihrte — etwa der dringenden Erneuerung der Dachkon-
struktion der Schwimmbhalle im Hotel Thermal im Jahr 2020. Angesichts der
Er6ffnungsjahre 1994 bzw. 2004 erwartete der BLRH weiteren Investitions-
bedarf.

Umsetzungsstand der Empfehlungen

In seinem Bericht ,,Kurbad Tatzmannsdorf GmbH" sprach der BLRH 50 Emp-
fehlungen an die Kurbad Tatzmannsdorf GmbH aus. Diese berichtete im
September 2024 lber die Umsetzung dieser Empfehlungen und weitere ge-
plante Schritte. Auf Basis dieser Mitteilungen beurteilte der BLRH den Um-
setzungsstand der Empfehlungen.

Die nachstehende Abbildung zeigt den Umsetzungsstand zum Zeitpunkt des
Nachfrageverfahrens und das geplante AusmagB:

Abbildung 6: Umsetzungsstand der Empfehlungen Kurbad Tatzmannsdorf GmbH

Stand der Umsetzung
Geplantes Ausmaf3

6
1

49
= Umgesetzt = offen

teilweise kein Anlassfall m Umgesetzt = offen kein Anlassfall

Quelle: Kurbad Tatzmannsdorf GmbH; Darstellung: BLRH
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Fir 49 Empfehlungen (rund 98 Prozent) sagte die Kurbad Tatzmannsdorf
GmbH eine vollstandige Umsetzung zu. Davon setzte sie bereits 36 Empfeh-
lungen (rund 72 Prozent) vollstandig und sieben Empfehlungen (rund 14
Prozent) teilweise um. Eine ausgesprochene Empfehlung soll nicht umge-
setzt werden. Flr sechs Empfehlungen (rund 12 Prozent) gab es zum Zeit-
punkt des Nachfrageverfahrens keinen Anwendungsfall.

In der nachfolgenden Tabelle werden die gesamten Empfehlungen an die
geprifte Stelle, deren Stand der Umsetzung sowie das geplante Ausmaf der
Umsetzung angefthrt:

Tabelle 4: Empfehlungen Kurbad Tatzmannsdorf GmbH

Stand der Um- Geplantes
setzung Ausman

o empfahl --

eine Geschéftsordnung fiir die Geschaftsfliihrung
und fur den Aufsichtsrat gemaB §§ 7 und 8 des Ge-
la sellschaftsvertrags vom September 2020 zu erlas- WVl e]lelle] vollsténdig
sen. (siehe 2.2)

Nr. Empfehlung

Ebenso wdren die vorhandenen Geschaftsordnun-
gen fir die Leitungs- und Aufsichtsorgane zu aktu-
alisieren bzw. an die rechtlichen Rahmenbedingun- . o
1b L vollstandig vollstandig
gen anzupassen. Dabei waren alle Organe bzw. Aus-
schiisse des Aufsichtsrats zu bericksichtigen.

(siehe 2.2)

die Anzahl und Verteilung der Zuweisungen von den
Sozialversicherungstragern bzw. die hohe Abhan-
2 gigkeit von einem Sozialversicherungstrager in die EVellS%{als[le] vollstandig
strategischen Entscheidungen einzubeziehen.
(siehe 7.2)

der beabsichtigten Neuausrichtung der Kurbad klare
Ziele und eine darauf abgestimmte verbindliche Ge-
samtstrategie zugrunde zu legen. Diese sollten alle
maBgeblichen Geschaftsbereiche sowie die bereits
getroffenen strategischen Festlegungen umfassend
abbilden. In die Strategieplanung waren fundierte
Wirtschaftlichkeits- und Risikoanalysen einzubezie-
hen. Die Ziele und Strategie sollten dem Aufsichts-
rat sowie der Generalversammlung zur Beschluss-
fassung vorgelegt werden. Zudem sollten die Ziele
spezifisch, messbar, realisierbar und terminisiert
sein. (siehe 8.2)

3a

vollstandig vollstandig

Weiters empfahl der BLRH, die Umsetzung der Ziele
und Strategie laufend zu evaluieren. Diesbezlglich
sollten aussagekraftige Wirkungsanalysen erstellt vollsténdig
und dem Aufsichtsrat und der Generalversammlung
vorgelegt werden. (siehe 8.2)

3b
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Empfehlung

bei der Erstellung der Planrechnungen sowohl die
unternehmensinternen  Geschaftsordnungen als
auch die Konzernrichtlinien der Landesholding ein-
zuhalten. Insbesondere sollten die Planrechnungen
auch Plan-Bilanzen und durchgangige Plan-Cash
Flow-Rechnungen enthalten. (siehe 9.2)

die Planungsgrundlagen der Planrechnungen pra-
zise und durchgangig zu erldutern. In diesem Zu-
sammenhang waren Planungs- und Budgetierungs-
richtlinien zu schaffen, die auf die Konzernrichtlinien
abzustimmen waren. (siehe 9.2)

6a

in die Investitionspldne ausschlieBlich genehmigte
Projekte aufzunehmen. Diese sollten sich aus der
libergeordneten Gesamtstrategie ableiten sowie auf
fundierten Wirtschaftlichkeits- und Risikoanalysen
beruhen. (siehe 9.2)

6b

Flir den Abbruch oder den Umbau des Quellenhofs
ware unbeschadet anderer behérdlicher Bewilligun-
gen die Genehmigung bzw. Stellungnahme des
Bundesdenkmalamts einzuholen. Der BLRH verwies
in diesem Zusammenhang auf den Aufsichtsratsbe-
schluss vom Marz 2018. (siehe 9.2)

zur besseren Liquiditatssteuerung eine rollierende
Finanzplanung zu erstellen bzw. die seit dem Jahr
2020 erstellte Liquiditatsplanung weiterzufihren.
(siehe 9.2)

8a

die Planrechnungen (Budgets) dem Aufsichtsrat und
der Generalversammlung zur Genehmigung vorzu-
legen. (siehe 9.2)

8b

Die Genehmigungspflicht sollte im Gesellschaftsver-
trag bzw. in den Geschaftsordnungen ausdriicklich
festgelegt werden. (siehe 9.2)

definierte Anforderungsprofile flr oberste Leitungs-
organe anzuwenden. Anderungen sollten nur in be-
griundeten Ausnahmen bzw. von den daflir einge-
richteten Organen (z.B. Nominierungsausschuss)
vorgenommen werden. Die Grinde daflr waren
nachvollziehbar zu dokumentieren. (siehe 11.2)

10

Leistungen erst nach Auftragserfiillung génzlich zu
bezahlen. (siehe 11.2)

11

den zustandigen Organen der Kurbad, bei Personal-
beurteilungen darauf zu achten, dass diese nach er-
folgter Stellenausschreibung durchgefiihrt werden.
Er sah dies insofern als erforderlich an, da erst mit
der Stellenausschreibung das Anforderungsprofil fiir
alle potentiellen Bewerber gleich sowie verbindlich
festgelegt ist. (siehe 11.2)

Stand der Um-
setzung

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollsténdig

vollstandig

vollstandig

vollsténdig

vollstandig

vollstandig

Geplantes
Ausman

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig
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Nr.

12

Empfehlung

den Aufsichtsrat und die Generalversammlung auch
Uiber die Abberufung von Prokuristen und die Abbe-
rufungsgrinde zu informieren. Dies ware in den
Aufsichtsrats- und Generalversammlungsprotokol-
len nachvollziehbar zu dokumentieren. (siehe 11.2)

13

Vertrdge mit Datum zu unterfertigen. (siehe 12.2)

14

die Regelungen zu Fahrzeugbeschaffung oberster
Leitungsorgane in den Dienstvertragen zu prazisie-
ren. Deren Einhaltung ware zudem explizit nachzu-
weisen bzw. zu dokumentieren. (siehe 12.2)

15

Dienstvertrdge und Dienstwagenrichtlinien prazise
aufeinander abzustimmen. Gegebenenfalls wéaren
Aktualisierungen bzw. Anpassungen vorzunehmen.
(siehe 12.2)

16

die Notwendigkeit der Bestimmungen zur Zielerrei-
chung in den Dienstvertrdgen der obersten Lei-
tungsorgane zu evaluieren. Zumindest sollte die
Form der Berlcksichtigung von Hinderungsgriinden
der Zielerreichung, die nicht im Verantwortungsbe-
reich der Leitungsorgane liegen, konkretisiert wer-
den. (siehe 13.2)

17

bei der Bemessung von Geschaftsfuhrerbeziigen ak-
tuelle Gehaltsvorschlage des Landes Burgenland
bzw. Gutachten einzuholen. Diese sollten die jewei-
lige Rechtsform des Unternehmens bzw. die damit
verbundenen Auswirkungen einbeziehen. (siehe
13.2)

18a

die Zielvereinbarungen gemaB den Dienstvertréagen
jahrlich im Vorhinein fir das kommende Geschéfts-
jahr abzuschlieBen. Weiters waren die Zielindikato-
ren mit messbaren bzw. prifbaren Zielwerten zu
versehen. (siehe 13.2)

18b

Die Nachweise der Zielerreichung waren den Ziel-
feststellungen beizufligen bzw. nachvollziehbar zu
dokumentieren. (siehe 13.2)

19

Aufsichtsratsbeschliisse nachvollziehbar zu doku-
mentieren sowie umzusetzen. (siehe 14.2)

20

die Grundstiicksbezeichnungen im Anlagenver-
zeichnis so zu erganzen, dass ein Abgleich mit dem
Grundstiicksverzeichnis moglich ist. (siehe 16.2)

21

bei den strategischen Uberlegungen darauf Bedacht
zu nehmen, dass die Privathotels nur rd. ein Viertel
des Umsatzvolumens generierten und sie laut Kos-
tenrechnung negative  Ergebnisse erzielten.
(siehe 16.2)

22

die Widerspruchlichkeiten in Bezug auf die Verbu-
chung des Zuschusses des Landes Burgenland auf-
zuklaren bzw. einer neuerlichen Beurteilung zu un-
terziehen. (siehe 17.2)

Stand der Um-
setzung

kein Anwen-
dungsfall

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

Vollstandig

Vollstandig

vollsténdig

vollsténdig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

Geplantes
Ausman

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

Vollstandig

Vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig
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Nr.

23

Empfehlung

einen Abschluss der Strategieplanung bzw. eine
klare strategische Positionierung herbeizufiihren.
(siehe 18.2)

24

bei den strategischen Uberlegungen und weiteren
Planungen auch die Umsatzverteilung zwischen
Kurbetrieb und Privathotels zu berilcksichtigen.
Diese ware auch fiir das weitere Investitionspro-
gramm zu bericksichtigen. (siehe 19.2)

25

die Zinsen fir die Haftungskredite nicht im Sachauf-
wand, sondern im Finanzierungsaufwand auszuwei-
sen. (siehe 20.2)

26

Versicherungspramien, die fir einen mehrjahrigen
Zeitraum galten, in den Jahresabschliissen entspre-
chend abzugrenzen. (siehe 20.2)

27

im Rahmen der Rechnungsprifung zu den Konzer-
numlagen samtliche Berechnungsgrundlagen (Be-
rechnungs- und Umlageschlissel) anzufordern.
(siehe 20.2)

28

die Parameter der Aufsichtsratsvergitungen im
Wege eines Generalversammlungsbeschlusses um-
fassend zu regeln und nachvollziehbar zu dokumen-
tieren. (siehe 20.2)

29

den Aufbau und Ablauf der Kostenrechnung nach-
vollziehbar zu dokumentieren, wie etwa in einem
Kostenrechnungshandbuch. (siehe 22.2)

30

eine generelle Regelung fur die Nutzung von Raum-
lichkeiten der Kurbad, beispielsweise in Form einer
Betriebsvereinbarung, zu treffen. Diese sollte fest-
legen, mit welchen Dienstnehmern eine solche Nut-
zung vereinbart werden kann und welches Entgelt
daflir zu entrichten ist. Ebenso sollte ein einheitli-
cher Abrechnungsmodus vorgesehen werden.
(siehe 23.2)

31

die Organigramme, die Personalstands- und Perso-
nalplanungsunterlagen aufeinander abzustimmen.
Insbesondere ware auf eine einheitliche Anzahl und
Bezeichnung der einzelnen Abteilungen zu achten.
Notwendige Abweichungen sollten nachvollziehbar
erldutert werden. (siehe 24.2)

32

Anderungen der Aufbauorganisation auf Basis von
Kosten-Nutzen-Analysen vorzunehmen. Diese soll-
ten dem Aufsichtsrat zur Kenntnis gebracht werden.
(siehe 24.2)

33

die Pramienregelungen in den Dienstvertragen de-
taillierter auszugestalten. Insbesondere sollten sie
festlegen mit wem die Zielvereinbarungen abzu-
schlieBen sind, bis wann dies zu erfolgen hat und
wer das Erreichen der Ziele zu prifen hat. (siehe
25.2)

Stand der Um-
setzung

vollsténdig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollsténdig

vollstandig

vollstandig

kein Anwen-
dungsfall

vollsténdig

vollstandig

vollstandig

Geplantes
Ausman

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig
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34a

Empfehlung

die darauf aufbauenden Zielvereinbarungen zu da-
tieren und sowohl vom Geschéftsfihrer als auch
vom jeweiligen Dienstnehmer zu unterfertigen.
(siehe 25.2)

34b

Ebenso sollte eine Gewichtung der einzelnen Ziele
vorgenommen sowie der Nachweis der Zielerrei-
chung festgelegt werden. Auch die Unterlagen zur
Zielerreichung selbst sollten durchgangig datiert
und unterfertigt sein. Neben der errechneten Pra-
mienhodhe sollte auch ersichtlich sein wer die Zieler-
reichung prifte. (siehe 25.2)

35

infolge der Umsetzung des Mindestlohns die Einfih-
rung eines eigenen Gehaltsschemas zu erwdgen.
(siehe 28.2)

36

mit Hinweis auf die zu erwartende Veranderung der
Lohnquote durch die Einfiihrung des Mindestlohns
die offenen Strategiefragen umgehend einer Ent-
scheidung zuzufiihren. Gerade im Zuge solcher
nachhaltiger, wirtschaftlichen Veranderungen hob
der BLRH die Bedeutung von Steuerungsinstrumen-
ten wie Planrechnungen oder Plan-Cashflows her-
vor. (siehe 28.2)

37

bei Anderungen der Geschéftstitigkeit der Kurbad,
insbesondere in Folge der anstehenden strategi-
schen Festlegungen, die Pflicht zur Anwendung des
Bundesvergabegesetzes neu zu bewerten. (siehe
34.2)

Stand der Um-
setzung

vollsténdig

vollstandig

nicht umgesetzt

vollstandig

kein Anwen-
dungsfall

38a

die Beschaffung bzw. Abwicklung von Bauprojekten
umfassend zu regeln. Die Vergaberichtlinien und die
Geschaftsordnung fiir den Bauausschuss vom De-
zember 2016 waren zu Uberarbeiten bzw. anzupas-
sen. Die Regelungen sollten in Anlehnung an das
Bundesvergabegesetz erfolgen. In diesem Zusam-
menhang ware zu erwdgen, zumindest fur Bauleis-
tungen einer bestimmten GréBenordnung das Bun-
desvergabegesetz anzuwenden. (siehe 35.2 u.
38.2)

kein Anwen-
dungsfall

38b

Weiters waren Auftragsvergaben an Unternehmen
von Aufsichtsrats- und Bauausschussmitglieder neu
zu bewerten bzw. zu definieren. (siehe 35.2 u. 38.2)

kein Anwen-
dungsfall

39

die Beschaffungsrichtlinien der Landesholding und
die unternehmensinternen Vergaberichtlinien ein-
zuhalten. (siehe 36.2)

kein Anwen-
dungsfall

40

dem In- und Outsourcing von Leistungen nachvoll-
ziehbare Entscheidungsgrundlagen zugrunde zu le-
gen. Dazu zdhlen insbesondere Wirtschaftlichkeits-
analysen. Die Entscheidungsgrundlagen sollten
nachvollziehbar dokumentiert werden. (siehe 36.2)

kein Anwen-
dungsfall

Geplantes
Ausman

vollstandig

vollstandig

nicht umgesetzt

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig
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41

Empfehlung

in der Kurbad ein Internes Kontrollsystem (IKS) zu
etablieren, das den Anforderungen des Unterneh-
mens entspricht. Die Ausgestaltung und Dokumen-
tation des IKS sollte nach anerkannten Standards
wie COSO und IDW erfolgen. Ebenso waren die
Empfehlungen der Revision der Landesholding um-
zusetzen bzw. in die IKS-Konzeption einzubeziehen.
Die fur die IKS-Implementierung vorzunehmende
Risikoanalyse sollte alle relevanten Geschaftsberei-
che umfassen. (siehe 37.2)

42

in der Kurbad ein Compliance Management-System
(CMS) zu implementieren, das anerkannten Stan-
dards entspricht. (siehe 38.2)

43

im Rahmen der CMS-Implementierung Nebentatig-
keiten von Mitgliedern der Gesellschaftsfiihrung und
des Aufsichtsrats neu zu bewerten bzw. klar zu re-
geln. Dabei wéaren vorhandene Handlungsanleitun-
gen der Landesholding zu berticksichtigen. Ebenso
waren etwaige Auftragsvergaben an die betreffen-
den Personen und deren Unternehmen einzubezie-
hen. (siehe 38.2)

44

die Risikoanalyse aus dem Jahr 2019 zu Uberarbei-
ten. Diese ware auf alle maBgeblichen Geschaftsbe-
reiche bzw. Risiken der Kurbad auszuweiten. Dazu
gehoren vor allem die Brunnen und Moorbewirt-
schaftung. Die Risikoanalyse wéare der IKS- und
CMS-Implementierung sowie bei der Strategiepla-
nung zugrunde zu legen. (siehe 39.2)

45

die Vergleichsgesprache mit den ansassigen Brun-
nenbesitzern ehestmdglich abzuschlieBen. (siehe
40.2)

46

die notwendige Sanierung von Thermal 1 ehest-
mdoglich durchzufiihren. (siehe 40.2)

47

eine Entscheidung Uber die kiinftige Nutzung der
Brunnen B7, B5a und B5b zu treffen bzw. die im
geologischen Gutachten vom April 2017 vorgeschla-
genen MaBnahmen umzusetzen. (siehe 40.2)

48a

die Brunnen einer umfassenden Risikoanalyse zu
unterziehen. Diese sollte auf den vorhandenen Gut-
achten beruhen bzw. alle relevanten rechtlichen,
technischen sowie wirtschaftlichen Risiken bertck-
sichtigen. (siehe 40.2)

48b

Auf dieser Grundlage ware ein Investitionsplan mit
den kurz-, mittel- und langfristigen MaBnahmen zu
erstellen. Dieser ware in die Planrechnungen aufzu-
nehmen und dem Aufsichtsrat vorzulegen. Zudem
ware die Risikoanalyse fir die Brunnen in die Stra-
tegieplanung einzubeziehen. (siehe 40.2)

Stand der Um-
setzung

vollsténdig

vollsténdig

vollsténdig

Geplantes
Ausman

vollsténdig

vollstandig

vollsténdig

vollsténdig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig
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Stand der Um- Geplantes

Empfehl
e setzung AusmanB

hinsichtlich der Torfentnahme, der Materialverar-
beitung und der Verfiillung des Moorfelds Kontakt
49 alle notwendigen Bewilligungen einzuholen bzw. die EVellS&(als[fe] vollsténdig
entsprechenden Abgaben zu entrichten. (siehe
41.2)

eine Risikoanalyse fir die Torfentnahme bzw. Moor-
bewirtschaftung durchzufiihren. Diese sollte alle
maBgeblichen rechtlichen, technischen und wirt-
schaftlichen Risiken umfassen. Die Risikoanalyse
wdére bei der Strategieplanung zu berilcksichtigen.
(siehe 41.2)

50 teilweise vollstandig

Quelle: BLRH

Fazit

Der BLRH empfahl der Kurbad Tatzmannsdorf, die Umsetzung der Ziele und
Strategie laufend zu evaluieren. Diese Empfehlung setzte die Kurbad Tatz-
mannsdorf bereits teilweise um. Sie gab an, dass eine Unternehmensstra-
tegie und Ziele durch das implementierte Qualitatsmanagement-System
vorhanden seien. Die Ziele werden gemessen, dokumentiert und dem Auf-
sichtsrat vorgelegt.

Die Kurbad Tatzmannsdorf sah keine Umsetzung fur die Empfehlung 35 vor
und gab folgende Erlauterung an:

~Ein eigenes Gehaltsschema wurde im Zuge der Einfihrung des burgenléan-
dischen Mindestlohnes nicht entwickelt. Die Einstufung der Mitarbeiter:innen
erfolgt in den entsprechenden Kollektivvertrdgen (Arbeiter im Hotel- und
Gastgewerbe, Angestellte im Hotel- und Gastgewerbe, Arbeiter und Ange-
stellte in privaten Kuranstalten und Rehabilitationseinrichtungen); die Uber-
zahlung erfolgt in Abhdngigkeit von der Vorerfahrung und Ausbildung ent-
weder entsprechend dem burgenléndischen Mindestlohn oder ist aufgrund
der Marktsituation héher. Die Beurteilung erfolgt individuell, aber immer
nach Prifung des unternehmensinternen Gehaltsgefliges.™

Der BLRH empfahl in seinem Bericht im Jahr 2022, ein Internes Kontrollsys-
tem zu etablieren, welches den Anforderungen des Unternehmens ent-
spricht. Die Kurbad Tatzmannsdorf gab dazu im Nachfrageverfahren an,
dass das Unternehmen bezliglich eines Internen Kontrollsystems sensibili-
siert sei und Risikoanalysen jahrlich im Zuge des Qualitatsmanagementsys-
tems stattfinden. Diese Empfehlung plant die Kurbad Tatzmannsdorf in Zu-
kunft vollstandig umzusetzen.
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f-l{h

Kinderbetreuung der Marktgemeinde Litzelsdorf
2017 bis 2020

5.1

Zusammenfassung des Priifungsergebnisses

Der BLRH prifte die Gebarung der Marktgemeinde Litzelsdorf mit Fokus auf
die vorschulische Kinderbetreuung der Jahre 2017 bis 2020. Die Marktge-
meinde zahlte bis zu 1.185 Einwohner, davon besuchten bis zu 40 Kinder
den Kindergarten.

Der Kindergarten befand sich im Eigentum der ,Verein zur Erhaltung und
Erneuerung der Infrastruktur der Gemeinde Litzelsdorf und Co KG" (Infra-
struktur KG), die 2010 von der Marktgemeinde und einem Verein gegrindet
wurde. FlUr die Nutzung der Gebaude entrichtete die Marktgemeinde Miete,
Betriebskosten und eine Verwaltungskostenpauschale.

Bis 2019 verzeichnete die Marktgemeinde durchgehend negative Ist-Geba-
rungsergebnisse von bis zu 226.000 Euro und konnte ihre Ausgaben nicht
durch Einnahmen decken. Zudem waren Zahlungsverpflichtungen von bis
zu 98.000 Euro nicht in der Gemeindebuchhaltung erfasst.

Unter Berilcksichtigung dieser nicht bezahlten Mieten und Betriebskosten
verschlechterten sich die Gebarungsergebnisse weiter: 2017 auf rund -
192.000 Euro (Soll) bzw. rund -260.000 Euro (Ist), 2019 auf rund -97.200
Euro (Soll) bzw. rund -191.900 Euro (Ist). Die Rechnungsabschllsse der
Jahre 2017 bis 2019 gaben daher kein verlassliches Bild der Finanzlage.

Die Marktgemeinde leitete Forderungen und Bedarfszuweisungen in Héhe
von rund 257.000 Euro nicht an die Infrastruktur KG weiter, was deren Li-
quiditat belastete und die Verlasslichkeit der Gemeindebuchhaltung infrage
stellte.

Der BLRH kritisierte personelle Verflechtungen zwischen Gemeindeorganen
und Organen der Infrastruktur KG. Der Prifungsausschuss setzte sich im
gesamten Uberpriften Zeitraum nicht mit der Infrastruktur KG auseinander.
Dies stand im Widerspruch zu den Bestimmungen des § 78 Bgld. GemO. In
der Infrastruktur KG besaB der Beirat Kontroll- und Weisungsrechte gegen-
Uber der Geschaftsfihrung. Drei der sechs Beirate fihrten gleichzeitig die
Geschafte der Infrastruktur KG, darunter der Blrgermeister. Dies flhrte zu
Interessenskonflikten und mangelnder Aufsicht.

Die Jahresergebnisse des Kindergartens lagen im Uberpriften Zeitraum zwi-
schen rund -122.300 und rund -167.300 Euro. Unter Bericksichtigung offe-
ner Miet- und Betriebskosten betrug das Defizit bis zu rund -193.200 Euro.
Die Gemeinde trug rund 60 Prozent der Kindergartenausgaben.
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5.2

Zwischen 2017 und 2019 beschaftigte die Marktgemeinde bis zu neun Kin-
dergartenmitarbeiter (5,69 VBA), davon waren 5,01 VBA padagogisches
Personal. Im Jahr 2019 lag der Betreuungsschllssel bei 1:13.

Im Jahr 2019 entfielen rund 81,3 Prozent der Einnahmen im Bereich des
Kindergartens auf den Landesbeitrag zum Personalaufwand. Die restlichen
Einnahmen stammten aus Eltern- und Essensbeitragen.

Umsetzungsstand der Empfehlungen

In seinem Prifungsbericht , Kinderbetreuung der Marktgemeinde Litzelsdorf
2017 bis 2020" sprach der BLRH 37 Empfehlungen aus. Diese berichtete im
September 2024 Uber die Umsetzung dieser Empfehlungen und weitere ge-
plante Schritte. Auf Basis dieser Mitteilungen beurteilte der BLRH den Um-
setzungsstand der Empfehlungen.

Die nachstehende Abbildung zeigt den Umsetzungsstand zum Zeitpunkt des
Nachfrageverfahrens und das geplante Ausmal3:

Abbildung 7: Umsetzungsstand der Empfehlungen Kinderbetreuung Marktgemeinde Lit-

zelsdorf
Stand der Umsetzung Geplantes Ausmal
2 3
32
= Umgesetzt = offen = teilweise = kein Anlassfall = Umgesetzt = offen = teilweise

Quelle: Marktgemeinde Litzelsdorf; Darstellung BLRH
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Die Marktgemeinde Litzelsdorf plante von den insgesamt 37 ausgesproche-
nen Empfehlungen 32 Empfehlungen (rund 86 Prozent) umzusetzen. Davon
setzte sie zum Zeitpunkt des Nachfrageverfahrens bereits 23 Empfehlungen
(rund 62 Prozent) um. Drei Empfehlungen (rund 8 Prozent) plante die Markt-
gemeinde teilweise umzusetzen. Zwei Empfehlungen (rund 5 Prozent) setz-
te sie nicht um und plant diese auch nicht umzusetzen. Fir zwei Empfeh-
lungen gab es bisher keinen Anwendungsfall.

In der nachfolgenden Tabelle werden die gesamten Empfehlungen an die
geprifte Stelle, deren Stand der Umsetzung sowie das geplante Ausmaf der
Umsetzung angefthrt:

Tabelle 5: Empfehlungen Kinderbetreuung der Marktgemeinde Litzelsdorf 2017 bis 2020

Stand der Um- Geplantes
setzung Ausmaf

der Marktgemeinde: zuklinftig die gesetzlich vorge-
schriebenen vierteljahrlichen Prifungen durchzu-
fihren. Der Prifumfang sollte dabei die gesamte
Gebarung der Gemeinde und auch Unternehmun-
gen unter beherrschendem Einfluss der Gemeinde
etc. umfassen. (siehe 4.2)

Nr. Empfehlung

vollsténdig vollstandig

samtliche Rechnungen sofort in der Gemeindebuch-
2 haltung zu erfassen, auch wenn die Bezahlung zu [l alels] vollstandig
einem spateren Zeitpunkt erfolgt. (siehe 10.2)

die Miete, Betriebskosten und Verwaltungskosten-
pauschale entsprechend den vertraglichen Bestim-
mungen an die Infrastruktur KG zu leisten. (siehe
10.2)

KonsolidierungsmaBnahmen einzuleiten und zigig
umzusetzen, um das Haushaltsgleichgewicht herzu-
stellen und nachhaltig aufrechtzuerhalten. (siehe
10.2)

samtliche Mdéglichkeiten zur Senkung der Auszah-
5 lungen sowie Erhéhung der Einzahlungen auszu- vollstéandig
schopfen. (siehe 10.2)

vollstandig vollstandig

vollstandig

samtliche Rechnungen sofort in der Gemeindebuch-
haltung zu erfassen, auch wenn die Bezahlung zu
einem spateren Zeitpunkt erfolgt. Dies gewahrleis-
6 tet einen Uberblick betreffend die offenen Verbind- [ellEe]lelle] vollstandig
lichkeiten und ermdglicht eine effiziente Liquiditats-
planung um die Zahlungsfahigkeit der Marktge-
meinde sicherzustellen. (siehe 13.2)

die Miete, Betriebskosten und Verwaltungskosten-
pauschale entsprechend den vertraglichen Bestim-
7 mungen an die Infrastruktur KG zu leisten. (siehe V]IS elale[le] vollstandig
13.2)
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Empfehlung

die bestehende Debitoren- und Kreditorenbuchhal-
tung angesichts der aufgetretenen Abweichungen
zu evaluieren sowie anzupassen. Es sollte sicherge-
stellt sein, dass alle Forderungen bzw. Verbindlich-
keiten der Marktgemeinde erfasst und verwaltet
werden. (siehe 13.2)

bei der Erstellung des Rechnungsabschlusses auf
die Ubereinstimmung des Kassen-Soll-Bestandes
mit dem Kassen-Ist-Bestand zu achten. (siehe
16.2)

10

darauf zu achten samtliche Bankkonten bzw. Spar-
blicher der Marktgemeinde im Kassenabschluss zu
erfassen. (siehe 16.2)

11

die monatlichen Elternbeitrage flir den Bustransport
zu evaluieren. Dies insbesondere vor dem Hinter-
grund, da der Bustransport eine freiwillige Leistung
der Gemeinde darstellte. Die dafur notwendigen
Ausgaben belasteten den Gemeindehaushalt, zumal
die Einnahmen deutlich unter den Ausgaben lagen.
(siehe 19.2)

12

den zeitlichen Geltungsbereich im padagogischen
Konzept anzugeben. (siehe 21.2)

13

die Offnungszeiten im Kindergarten Kern- und
Randzeiten schriftlich festzulegen. (siehe 22.2)

14

die Ausgaben fir das Mittagessen entsprechend der
Anlage 3b VRV 2015 , Kontenplan und Kontenzuord-
nung flur Gemeinden" zu erfassen. (siehe 23.2)

15

die Bezahlung der Mieten und Betriebskosten fiur
den Kindergarten an die Infrastruktur KG entspre-
chend den vertraglichen Bestimmungen zu leisten.
(siehe 24.2)

16

die Buchung der Ausgaben fiir das Mittagessen ent-
sprechend der Anlage 3b VRV 2015 - Kontenplan
und Kontenzuordnung fiir Gemeinden vorzuneh-
men. (siehe 26.2)

17

die Bezahlung der Mieten und Betriebskosten fiir
den Kindergarten an die Infrastruktur KG entspre-
chend den vertraglichen Bestimmungen zu leisten.
(siehe 26.2)

18

auf allen Belegen Eingangsstempel anzubringen.
Weiters ist die Priifung der sachlichen und rechneri-
schen Richtigkeit zu dokumentieren. Alle Belege
sind vom Blrgermeister oder sonstigen anord-
nungsbefugten Organen anzuordnen. Alle Belege
sind entsprechend der Anlage 3b VRV 2015 fur Ge-
meinden zu buchen. (siehe 27.2)

19

Zahlungsziele einzuhalten und Skonti in Anspruch
zu nehmen. (siehe 27.2)

20

den Personaleinsatz entsprechend dem tatsachli-
chen Einsatz in den Bereichen zuzuordnen. (siehe
30.2)

Stand der Um-
setzung

vollstandig

vollsténdig

nicht umgesetzt

vollstandig

vollsténdig

vollsténdig

vollsténdig

vollstandig

vollsténdig

vollsténdig

Geplantes
Ausman

vollstandig

vollsténdig

vollstandig

vollsténdig

vollsténdig

vollstandig

vollstandig

vollsténdig

vollsténdig

vollsténdig

vollsténdig
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21

Empfehlung

einen konkreten Richtwert im Gemeinderat festzu-
legen, ab welchem zusétzliches pddagogisches Per-
sonal eingestellt werden soll. (siehe 30.2)

22

aus Grinden der Kostenwahrheit und Transparenz
alle Sachausgaben sowie Personalausgaben im Rah-
men einer internen Leistungsverrechnung verursa-
chungsgerecht zuzuordnen. (siehe 32.2)

23

Zusammenfassend empfahl der BLRH der Infra-
struktur KG (23) entsprechend der Finanzierungs-
vereinbarung, alle Bedarfszuweisungen und sonsti-
gen Forderungen, die der Verfolgung des Unterneh-
menszwecks der Infrastruktur KG dienen, an diese
unmittelbar nach Erhalt zu Gberweisen. (siehe 34.2)

24

vor dem Abschluss von Kreditvertrédgen und der
Aufnahme von Personal alle erforderlichen Be-
schllsse einzuholen. (siehe 38.2)

25

Kreditvertrage schriftlich abzuschlieBen. (siehe
38.2)

26

Jahresabschliisse innerhalb von neun Monaten nach
Ende des Geschéftsjahres zu erstellen und zu be-
schlieBen. (siehe 39.2)

27

Budgetbeschlisse vor Beginn des Geschaftsjahres
zu fassen. (siehe 39.2)

28

die Aufnahme von Kassenkrediten vor deren Auf-
nahme zu fassen. Weiters sind Erh6hungen des Kas-
senkredits ebenfalls vor Inanspruchnahme zu fas-
sen. (siehe 39.2)

29

der Infrastruktur KG, die personelle Zusammenset-
zung des Beirats bzw. des Vorstands des Infrastruk-
turvereins dahingehend zu andern, dass der Beirat
seiner Kontrollfunktion unabhdngig und wirksam
nachkommen konnte. Somit wére darauf zu achten,
dass Mitglieder der Geschéftsfiihrung des Komple-
mentars nicht dem Beirat angehéren. (siehe 40.2)

Stand der Um-
setzung

vollsténdig

vollsténdig

vollsténdig

vollsténdig

vollsténdig

kein Anwen-
dungsfall

30

den Aufwand entsprechend der erbrachten Leistun-
gen fiur die Marktgemeinde an diese zu verrechnen.
(siehe 41.2)

31

dem Gemeinderat, die Budgets der Infrastruktur
entsprechend der gesellschaftsvertraglichen Grund-
lage zumindest ein Monat vor Beginn des neuen Ge-
schaftsjahres zu genehmigen. (siehe 42.2)

32

bei Budgetiiberschreitungen entsprechend der ge-
sellschaftsvertraglichen Grundlagen, die Genehmi-
gung des Beirats einzuholen. (siehe 42.2)

33

den Mittelfristigen Finanzplan entsprechend der ge-
sellschaftsvertraglichen Grundlagen fir drei Jahre
zu erstellen. (siehe 42.2)

Kein Anwen-
dungsfall

vollsténdig

vollstandig

Geplantes
Ausman

vollsténdig

vollsténdig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

nicht umgesetzt

vollsténdig

vollstandig

vollsténdig

vollstandig
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5.3

Stand der Um- Geplantes

Empfehl
e setzung AusmanB

auf allen Belegen Eingangsstempel anzubringen.
34 Weiters ist die Priifung der sachlichen und rechneri- EVellS%{als[fe] vollsténdig
schen Richtigkeit zu dokumentieren. (siehe 44.2)

35 Zahlungsziele einzuhalten. (siehe 44.2) vollstandig

vor Abschluss von Kassenkreditvertragen die Ge-
nehmigung durch den Gemeinderat einzuholen.
36 Ferner sind Kreditvertrage aus Griinden der Nach- [Vel|5&]ple|fe] vollstandig
vollziehbarkeit und zur Dokumentation schriftlich
abzuschlieBen und aufzubewahren. (siehe 46.2)

dem Prifungsausschuss, jahrlich den Jahresab-
schluss der Infrastruktur KG zu priifen, dies umfas-

37 send sowie nachvollziehbar zu dokumentieren und vollstandig
dem Gemeinderat zur Kenntnis zu bringen. (siehe
47.2)
Quelle: BLRH

Fazit

Der BLRH empfahl der Marktgemeinde Litzelsdorf, die bestehende Debito-
ren- und Kreditorenbuchhaltung angesichts der aufgetretenen Abweichun-
gen zu evaluieren sowie anzupassen. Die Marktgemeinde Litzelsdorf setzte
diese Empfehlung teilweise um und plante, sie auch in Zukunft teilweise
umzusetzen. Sie gab dazu an, dass alle Verbindlichkeiten in der Buchhaltung
erfasst werden. Im Falle der Forderungen werden alle Abgaben erfasst, die
restlichen Forderungen werden nicht in der Kreditorenbuchhaltung erfasst.

Die Empfehlung 11 setzte die Marktgemeinde Litzelsdorf zum Zeitpunkt des
Nachfrageverfahrens nicht um und gab an, diese in Zukunft teilweise umzu-
setzen. Als Erlauterung dazu gab die Marktgemeinde Litzelsdorf an, dass die
Elternbeitrage fur den Kindergartenbus am 13.09.2024 in der Gemeinde-
ratssitzung erhdéht werden.

Der BLRH empfahl, bei Budgetiberschreitungen entsprechend der gesell-
schaftsvertraglichen Grundlagen, die Genehmigung des Beirats einzuholen.
Dazu gab die Marktgemeinde Litzelsdorf folgende Erlauterung an: ,Bei
Budgetuberschreitungen wird zukiinftig die Genehmigung des Beirates bzw.
des Gemeinderates eingeholt.™
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Uberpriifung der Aufwendungen fiir die Sozialhilfe im
Burgenland seit 2015 unter Bericksichtigung des
Beitrags der Gemeinden

6.1

Zusammenfassung des Priifungsergebnisses

Der BLRH analysierte die Sozialhilfeausgaben mit Fokus auf allgemeine So-
zialhilfe, Anstellung betreuender Angehdriger durch die Pflegeservice Bur-
genland GmbH (PSB) sowie Kriterien fur Neu-, Zu- und Umbauten im stati-
onaren Pflegebereich. Zudem bertlicksichtigte er die Beitrage der Gemeinden
zur Kostentragung.

Von 2015 bis 2019 investierte das Land Burgenland 563,84 Mio. Euro in die
Sozialhilfe, davon 74 Prozent flr Altenwohn- und Pflegeheime, 17 Prozent
fir Pflege- und Betreuungsdienste und 8 Prozent fir die bedarfsorientierte
Mindestsicherung. Die jahrlichen Ausgaben stiegen in diesem Zeitraum um
56 Prozent, primar durch héhere Kosten flr Pflegeheime (+32,09 Mio. Euro)
und Betreuungsdienste (+20,69 Mio. Euro). Ursachen waren unter anderem
die Valorisierung der Tagsatze, mehr Pflegeplatze und der Entfall des Pfle-
geregresses ab 2018.

Das Bgld. Sozialhilfegesetz 2000 regelte die Kostenaufteilung zwischen Land
und Gemeinden. Durch Einnahmen aus der sogenannten Gllcksspielabgabe
sollten die Kostenbeitrage der Gemeinden reduziert werden. Tatsachlich re-
duzierten diese Einnahmen, entgegen den gesetzlichen Bestimmungen,
nicht den Gemeindeanteil, sondern entlasteten das Land. Erschwerend trat
hinzu, dass jene zwei Landesabteilungen und drei Hauptreferate, die die
Zahlungsfllisse verwalteten, liber keine klaren Prozessbeschreibungen bzw.
unzureichende Kontrollschritte verfligten. All dies fUhrte dazu, dass die Ge-
meinden zwischen 2015 und 2020 um rund 1,38 Mio. Euro zu geringe Ein-
nahmen aus der Gllcksspielabgabe sowie aus den Bundesmitteln fir den
Entfall des Pflegeregresses erhielten. Der BLRH empfahl eine Vereinfachung
der Abldufe sowie eine rechtskonforme Verrechnung der Gemeindeanteile.

Der ,Zukunftsplan Pflege 2018-2030" sah die Schaffung einer Anstellungs-
maoglichkeit fir pflegende Angehdrige vor. Die 2019 gegriindete PSB setzte
dieses Modell um, mit einem Ziel von 600 Angestellten. Zum Stichtag
31.12.2020 bestanden 168 Betreuungsverhaltnisse, betreuende Angehérige
waren Uberwiegend Frauen Uber 50 Jahre. Pflegebediirftige waren zu zwei
Dritteln Frauen und zu 15 Prozent unter 20 Jahren.
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Das Anstellungsmodell umfasste drei Vertrage: einen Dienstvertrag mit der
PSB sowie eine Uberlassungsvereinbarung und einen Vermittlungsvertrag
mit den Pflegebedlirftigen. Die betreuenden Angehérigen wurden im Wege
der Arbeitskraftetberlassung den pflegebedirftigen Personen zugeteilt,
wodurch Letztere auch flr die Einhaltung der Arbeitnehmerschutzvorschrif-
ten verantwortlich waren. Dies konnte bei Erwachsenenvertretung zu Inte-
ressenskonflikten fihren.

Betreuende Angehdérige Gibernahmen hauswirtschaftliche Tatigkeiten, Besor-
gungen und Unterstitzung bei Kdrperpflege und Mahlzeiten. Pflegerische
und medizinische Aufgaben blieben ausgeschlossen. Der BLRH kritisierte un-
zureichende Kontrollméglichkeiten durch fehlende Arbeitsaufzeichnungen.
Hauskrankenpflege-Anbieter fihrten Qualitadtskontrollen durch, doch blieb
unklar, wann Mangel zur Einstellung der Férderung flihrten.

2019 erhielt die PSB 8,60 Mio. Euro Zuschisse, davon 6,40 Mio. Euro flr
die Anstellung betreuender Angehdriger. Bis 2020 entfielen 4,13 Mio. Euro
auf Personalkosten, 3,08 Mio. Euro deckte das Land, 1,05 Mio. Euro finan-
zierten Pflegebedlrftige Uber Selbstbehalte.

Hinsichtlich des stationaren Pflegebereichs genehmigte das Land von 2015
bis 2019 insgesamt 255 neue Pflegeplatze, wodurch sich die Gesamtzahl auf
2.260 erhohte. Bis Oktober 2019 galten das Bgld. Altenwohn- und Pflege-
heimgesetz und die zugehdrige Verordnung als Grundlage, ohne weiterge-
hende interne Regelungen. Bedarfsprifungen wurden durchgefihrt, aber
nicht dokumentiert.

Mit Inkrafttreten des Bgld. Sozialeinrichtungsgesetzes (2019) wurde eine
Bedarfsprifung vorgeschrieben, jedoch im Prifzeitraum nicht angewendet.
Der BLRH forderte diese Bedarfsprifung durchzufiihren und nachvollziehbar
zu dokumentieren. Ein Bedarfs- und Entwicklungsplan fehlte, stattdessen
existierte der ,,Zukunftsplan 2018-2030", der bis 2021 maximal 2.531 Pfle-
geplatze vorsah und bis 2030 einen Ausbau auf 2.851.

Zwischen 2015 und 2019 stiegen die Ausgaben flir die stationare Pflege um
44 Prozent auf 102,20 Mio. Euro, wahrend die Anzahl der Pflegeplatze nur
um 8 Prozent zunahm. Der BLRH kritisierte das Fehlen eines mittelfristigen
Planungshorizonts sowie Angaben zu Personal- und Finanzbedarf.
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6.2

rh

]

Umsetzungsstand der Empfehlungen

In dem Priifungsbericht ,Uberpriifung der Aufwendungen fir die Sozialhilfe
im Burgenland seit 2015 unter Beriicksichtigung des Beitrags der Gemein-
den" hatte der BLRH 64 Empfehlungen an das Land Burgenland und die PSB
ausgesprochen. Die gepriften Stellen berichteten im September 2024 Uber
die Umsetzung dieser Empfehlungen und die weiteren geplanten Schritte.
Auf Basis dieser Mitteilungen beurteilte der BLRH den Umsetzungsstand der
Empfehlungen.

Die nachstehende Abbildung zeigt den Umsetzungsstand zum Zeitpunkt des
Nachfrageverfahrens und das geplante Ausmal3:

Abbildung 8: Umsetzungsstand der Empfehlungen Sozialhilfe Burgenland

Stand der Umsetzung Geplantes AusmaB

2 4
2

9

&8

58

= Umgesetzt = offen = teilweise = kein Anlassfall = Umgesetzt = offen = teilweise

Quelle: Land Burgenland, PSB; Darstellung: BLRH

Fiar 58 Empfehlungen (rund 91 Prozent) sagte das Land Burgenland und die
PSB eine vollstandige Umsetzung zu. Davon konnten bereits 51 Empfehlun-
gen (rund 80 Prozent) vollstandig umgesetzt werden. Neun Empfehlungen
(rund 14 Prozent) waren zum Zeitpunkt des Nachfrageverfahrens teilweise
umgesetzt. Fur vier Empfehlungen (rund 6 Prozent) strebten die gepriften
Stellen eine teilweise Umsetzung an. Im Falle von zwei Empfehlungen (rund
3 Prozent) gab es bis zum Zeitpunkt der Prifung keinen Anwendungsfall.
Zwei Empfehlungen waren nicht umgesetzt und die gepriften Stellen planen
diese auch nicht umzusetzen.
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In der nachfolgenden Tabelle werden die gesamten Empfehlungen an die
geprifte Stelle, deren Stand der Umsetzung sowie das geplante Ausmal der
Umsetzung angeflhrt:

Tabelle 6: Empfehlungen Sozialhilfe

Stand der Um- Geplantes
setzung Ausman

dem Land Burgenland dafiir Sorge zu tragen, dass
1 der Sozialhilfebeirat jedes Jahr eine Sitzung gemaB RIS Elalel(s] vollstandig
GeO-Beirat abhélt. (siehe 3.2)

Evaluierungsergebnisse zeitnah umzusetzen. (siehe

Nr. Empfehlung

2 vollstandi vollstandi
6.2) g g
einzelne kostensteigernde Faktoren néher zu quan-

3 tifizieren und in weiterer Folge in die Finanzplanung vollstandig

einflieBen zu lassen. (siehe 7.2)

Einnahmen aus Transparenzgriinden getrennt nach
4 ihrer Rechtsgrundlage im Landesvoranschlag und vollsténdig
Rechnungsabschluss darzustellen. (siehe 9.2)

bei der Berechnung der Gemeindeanteile zur De-
ckung der Kosten fiir die allgemeine Sozialhilfe die e .
5 ) . ) ] vollstandig vollstandig

gesetzlichen Bestimmungen einzuhalten. (siehe

9.2)

eine abteilungsiibergreifende Prozessbeschreibung
zur Berechnung der Gemeindeanteile mit allen rele-
vanten gesetzlichen Bestimmungen und klaren Zu-
standigkeiten durchzufiihren. Darin sollte es stan-
dardisierte Abldufe samt begleitender Kontrollen im
6 Sinne eines wirksamen Internen Kontrollsystems [RYellSElplel(s] vollstandig
festlegen. Zudem sollte das Land Burgenland diese
Prozessbeschreibung samtlichen Beteiligten zu-
ganglich machen und regelmaBig aktualisieren, z.B.
bei neuen gesetzlichen Bestimmungen. (siehe 10.2,

12.2)
fir die Verrechnung der Gemeindeanteile eine

7 rechtskonforme Vorgangsweise zu wahlen. (siehe [BYellEeIalels] vollstandig
10.2)

den Gemeinden aus Grinden der Nachvollziehbar-
keit die Berechnung ihrer Kostenanteile zu Gbermit-
teln. Dies hatte vor der jeweiligen Zahlungsleistung
durch die Gemeinden zu erfolgen. (siehe 10.2)

vollstandig vollstandig

den Gemeindeanteil an der Gliicksspielabgabe peri-
odengerecht zu verbuchen. Als Verwaltungsverein-
fachung empfahl er eine abteilungsinterne Verbu-
chung unter Einhaltung des Bruttoprinzips durch die
9 Finanzabteilung. Diese sollte die Finanzabteilung als [Vell5&ale[le] vollstandig
Gesamtbetrag fiir alle Gemeinden vornehmen und
bei der anschlieBenden Berechnung fur die Nach-
zahlung in Abzug bringen. (siehe 12.2)
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Nr.

10a

Empfehlung

die Gutschrift an die Gemeinden vom April 2020 zu
korrigieren. (siehe 12.2)

10b

Zudem empfahl er, kinftig Einnahmen des Bundes
zum Entfall des Pflegeregresses unter dem Unter-
abschnitt 411 ,MaBnahmen der allgemeinen Sozial-
hilfe® zu verbuchen. Diese Mittel reduzieren gemaf
§ 56 Abs. 2 Bgld. SHG 2000 die Kosten der Sozial-
hilfe. Das Bruttoprinzip wdre dabei zu beachten.
Nach Ansicht des BLRH wiirde dies auch eine perio-
dengerechte Verbuchung sicherstellen.

11

Zudem sah der BLRH diese Art der Verbuchung ins-
besondere vor dem Hintergrund der Verminderung
des Verwaltungsaufwands sowie zur Verringerung
der Schnittstellenproblematik. Das HR Buchhaltung
und Kostenrechnung sollte die Zuschiisse nachvoll-
ziehbar in die Berechnung der Nachzahlung aufneh-
men.

Dem HR Gemeindeangelegenheiten sollten seiner
Ansicht nach die Aufteilung der Gemeindeanteile auf
die einzelnen Gemeinden im Zuge der Vorauszah-
lung und der Nachzahlung verbleiben. (siehe 12.2)

12

sicherzustellen, dass bei der Aufteilung der Gemein-
deanteile auf die einzelnen Gemeinden eine endgiil-
tige Datenbasis fur die Kennzahlen der Steuerkraft
vorlag. (siehe 14.2)

13

aus Griunden der Nachvollziehbarkeit, den Zeitpunkt
der Auswertungen aus der Gemeindedatenbank zu
dokumentieren. (siehe 14.2)

14

die Meldungen zu Berichtigungen der Gemeinden im
Zuge des Datenabgleichs mit dem BMF auch inhalt-
lich zu Uberprifen. Er sah dies insbesondere als er-
forderlich an, um eine Ubernahme und Weitergabe
von fehlerhaften Meldungen zu vermeiden. (siehe
14.2)

15

Beschliisse in Zusammenhang mit der Bestellung
von Geschaftsfihrern zeitnah zum Abschluss des
Bewerbungsverfahrens zu fassen. Dies sollte die
Ubernahme der Geschéftsfiihrerfunktion zum ge-
planten Zeitpunkt sicherstellen. (siehe 16.2)

16

eine entsprechende Regelung in einen Public Corpo-
rate Governance Kodex aufzunehmen. (siehe 18.2)

17

eine entsprechende Regelung in einen Public Corpo-
rate Governance Kodex aufzunehmen. In diesem
Zusammenhang ware festzulegen, dass Ziele jeden-
falls spezifisch, messbar, ambitioniert, realistisch
und terminiert (,smart™) formuliert sein missen.
(siehe 18.2)

Stand der Um-
setzung

vollstandig

vollsténdig

vollstandig

vollstandig

vollsténdig

vollstandig

vollstandig

Geplantes
Ausman

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig
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18

Empfehlung

auch andere Formen der Personalbereitstellung wie
beispielsweise Karenzierung oder Dienstfreistellung
unter Entfall der Bezlige zu erwdgen. Er sah dies
insbesondere unter dem Aspekt der Minimierung
des administrativen Aufwandes sowohl fiir das Land
Burgenland als auch fir die PSB als zweckmaBig an.
(siehe 19.2)

19

die Berechnung von Zuschissen in Sitzungsakten
der Bgld. Landesregierung nachvollziehbar zu doku-
mentieren. (siehe 26.2)

20

bei der Gewdhrung von Zuschiissen, den Zuschuss-
empfangern Berichtspflichten bzw. die Vorlage von
Verwendungsnachweisen vorzuschreiben. Dabei
waren klare inhaltliche und zeitliche Vorgaben zu er-
teilen und umsatzsteuerliche Risiken zu beachten.
(siehe 26.2)

21

in der Forderrichtlinie den Begriff ,gravierender
Mangel" zu definieren. Damit ware eine verbindliche
Grundlage fur die Beurteilung von Mangeln vorhan-
den. Dies insbesondere deshalb, da gravierende
Mangel zur Einstellung der Forderung fuhren kon-
nen. (siehe 33.2)

22

flr die Forderung der Anstellung von betreuenden
Angehdrigen einen Foérderprozess auszuarbeiten.
Dieser sollte neben der Antragspriifung auch Ande-
rungen der Férderung beinhalten. (siehe 37.2)

23

die Prifung am Antrag durch einen Prifvermerk zu
dokumentieren. Er erachtete dies aus Griinden der
internen Kontrolle als unabdingbar. (siehe 37.2)

24

ausschlieBlich der Héhe nach erforderliche Geldmit-
tel aufgrund entsprechender Anforderungen auszu-
bezahlen. Der Anforderung ware jedenfalls ein Fi-
nanzplan beizulegen. (siehe 37.2)

25

in Regierungsbeschliissen die Berechnung von Aus-
zahlungsbetragen nachvollziehbar darzustellen.
(siehe 37.2)

26

die Liste der PSB insbesondere mit Blick auf Dienst-
verhéltnisse, die im laufenden Monat endeten, zu
kontrollieren und zu hinterfragen, ob diese noch fér-
derwiirdig waren. Dadurch kénnte das Land Bur-
genland die Einhaltung der Bestimmung zum For-
derende in § 14 Abs. 6 Bgld. SHG 2000 sicherstel-
len. (siehe 37.2)

27a

erneut, im Rahmen der Bedarfs- und Entwicklungs-
planung fir die stationare Pflege den Personal- und
Finanzbedarf darzustellen. (siehe 39.2)

Stand der Um-
setzung

vollsténdig

vollsténdig

vollsténdig

kein Anwen-

dungsfall

vollsténdig

vollstandig

vollsténdig

Geplantes
Ausman

vollsténdig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollsténdig

vollsténdig

vollstandig

vollsténdig

vollsténdig
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Nr.

27b

Empfehlung

Ferner sollte zur Verstarkung der Kontroll- und
Steuerungsmadglichkeiten eine mittelfristige Pla-
nung mit Planungshorizont 2025 vorgenommen
werden. Deren Ergebnisse waren in den Bedarfs-
und Entwicklungsplan aufzunehmen. (siehe 39.2)

28

einen Bedarfs- und Entwicklungsplan gemaB § 4
Bgld. SEG unter Einbindung der Gemeinden zu er-
stellen und der Bgld. Landesregierung zur Be-
schlussfassung vorzulegen. Darin ware auch der Fi-
nanzbedarf darzustellen. (siehe 39.2)

29

eine Geschaftsordnung fir die Geschaftsfiihrung
auszuarbeiten und der Generalversammlung zur
Beschlussfassung vorzulegen. (siehe 15.2)

30

Anderungen des Geschéftsfilhrervertrages jeden-
falls in der vom Form vorzunehmen, in der der ur-
sprungliche Vertrag abgeschlossen wurde. (siehe
17.2)

31

die Auszahlung des Entgelts entsprechend der Bgld.
VertragsschablonenVO 1999 vorzunehmen. (siehe
17.2)

32

den Abschluss der Zielvereinbarung und die Mes-
sung der Zielerreichung jedenfalls zeitlich zu tren-
nen. (siehe 18.2)

33

keine Zielvereinbarungen nach Ablauf des Ge-
schaftsjahres abzuschlieBen.
(siehe 18.2)

34

Zielvereinbarungen mit Geschaftsfliihrern erst ab ei-
ner Tatigkeit von mindestens sechs Monaten in ei-
nem Geschaftsjahr abzuschlieBen. Die HOhe der
Pramie ware dabei jedenfalls zu aliquotieren. (siehe
18.2)

35

mit der Geschaftsfihrung ausschlieBlich ambitio-
nierte und messbare Ziele zu vereinbaren, die uber
den reguldren bzw. vertraglich festgelegten Tatig-
keitsbereich hinausgehen. Eine Pramie sollte beson-
dere Leistungen anerkennen. (siehe 18.2)

36

ein Gehaltsschema auszuarbeiten und der General-
versammlung zur Beschlussfassung vorzulegen.
(siehe 19.2)

37

das Organigramm zu Uberarbeiten und ausschlieB-
lich eigene Organisationseinheiten darzustellen. Or-
ganisationseinheiten externer Dienstleister waren
nicht in das Organigramm aufzunehmen. (siehe
20.2)

38

ihre Prozesse zu erheben und abzubilden. Dabei
ware insbesondere auf die Schnittstellen zur KRA-
GES einzugehen. Auf Basis dieser Ergebnisse sollte
die PSB ein Organisationshandbuch erstellen. (siehe
20.2)

Stand der Um-
setzung

vollstandig

kein Anwen-
dungsfall

vollstandig

vollsténdig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

Geplantes
Ausman

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig
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Nr.

39

Empfehlung

Vertrage vor Leistungserbringung abzuschlieBen um
u.a. aus Grunden der Rechtssicherheit ein rickwir-
kendes Inkrafttreten zu vermeiden. Ferner stellen
Vertrage die Grundlage fir Zahlungen an die Ver-
tragspartner dar. (siehe 20.2)

40

Aufwandersatze aus Grinden der Rechtssicherheit
und Prufbarkeit ausschlieBlich auf Grundlage
schriftlicher Vereinbarungen zu leisten. (siehe 20.2)

41a

auf Grundlage ihrer Tatigkeit eine Risikoanalyse
durchzufiihren und die bestehenden Prozesse sowie
Schnittstellen zur KRAGES zu analysieren. (siehe
21.2)

41b

Auf Basis dieser Ergebnisse sollte die PSB ein Orga-
nisationshandbuch einschlieBlich Prozessbeschrei-
bungen erstellen und ein durchgdngiges IKS imple-
mentieren.

Die Risikoanalyse sollte nicht nur den kaufmanni-
schen Bereich, sondern auch den Bereich Betreuung
durch Angehdrige umfassen.

In diesem Zusammenhang wére auch auf die
rechtsgeschdftliche Vertretung pflegebedirftiger
Personen durch ihre betreuenden Angehérigen ein-
zugehen. Der BLRH verwies dazu auf seine Ausflh-
rungen in Unterabschnitt 31. (siehe 21.2)

42a

die erteilten Vollmachten auf ihre Notwendigkeit zu
prifen und gegebenenfalls zu &andern. (siehe 21.2.)

42b

Dariber hinaus sollte die Ausiibung der Vollmacht
regelmaBig vom Vollmachtgeber Gberprift werden.
Das Ergebnis dieser Prifung ware zu dokumentie-
ren. (siehe 21.2)

43

fir die Kontrolle und Freigabe von Rechnungen je-
denfalls Leistungsnachweise wie beispielsweise
Stundenaufzeichnungen und Tatigkeitsberichte von
den Rechnungslegern einzufordern. (siehe 21.2)

44a

im Rahmen einer Risikoanalyse auch eine Korrupti-
onspraventionsanalyse durchzufiihren. (siehe 22.2)

44b

Darauf aufbauend sollte die Gesellschaft ein auf den
Betreuungsbereich abgestimmtes Korruptionspra-
ventionssystem entwickeln und einflihren. Dieses
ware regelmaBig sowie nachvollziehbar zu Gberpri-
fen und bei Bedarf anzupassen. (siehe 22.2)

45

einen Compliance- und Korruptionspraventionsbe-
auftragten zu benennen. (siehe 22.2)

46

bei der Beschlussfassung der jahrlichen Budgets die
Vorgaben der Errichtungserkldarung einzuhalten.
(siehe 23.2)

Stand der Um-
setzung

vollstandig

vollsténdig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

nicht umgesetzt

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

Geplantes
Ausman

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

nicht umgesetzt

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig
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Nr.

47

Empfehlung

ausgehend von bestehenden Erfahrungswerten, die
Anzahl der betreuenden Angehdrigen fur die Finanz-
planung realistischer einzuschatzen. (siehe 23.2)

48a

eine einheitliche Darstellungsform fir die Vorlage
von Budgets an die Generalversammlung zu wah-
len. (siehe 23.2)

48b

Prognosewerte dem entsprechenden Jahr anzupas-
sen. (siehe 23.2)

49

in den Finanzierungsbedarf durch das Land Burgen-
land samtliche erhaltene Zuschisse miteinzubezie-
hen. (siehe 23.2)

50

im Zuge der Generalversammlung Plan-Ist-Verglei-
che vorzulegen und Abweichungen zu begriinden.
(siehe 24.2)

51

Zuschisse des Landes Burgenland gemaB AFRAC-
Stellungnahme nach deren Zweck sowie gemal §
14 Abs. 8 Bgld. SHG 2000 zu bilanzieren. Aufwands-
zuschisse sind ergebniswirksam zu erfassen. Vo-
rauszahlungen sind als passive Rechnungsabgren-
zungen auszuweisen. (siehe 26.2)

52

Férdermittel des Landes Burgenland ausschlieBlich
fir deren gewahrten Zweck zu verwenden. (siehe
26.2)

53

das Tatigkeitsprofil um eine Aufzahlung von pflege-
rischen und medizinischen Tatigkeiten, die nicht von
den betreuenden Angehorigen durchgefiihrt werden
durften, zu erganzen. (siehe 31.2)

54

die Arbeitszeitaufzeichnungen fiir eine umfassende
Kontrollmdéglichkeit um Tatigkeitsbeschreibungen
zu ergdnzen. (siehe 31.2)

55

den Vermittlungsvertrag an die Bestimmungen des
Bgld. SHG 2000 anzupassen. Dementsprechend
wdére zu vereinbaren, dass die PSB im Verhinde-
rungsfall jedenfalls eine Ersatzkraft anzubieten hat.
(siehe 31.2)

56a

die Notwendigkeit einer Pauschalentgeltvereinba-
rung gemaB § 2g AVRAG sowie den Gleitzeitrahmen
in der Gleitzeitvereinbarung ergebnisoffen zu evalu-
ieren. (siehe 31.2)

56b

Das Ergebnis ware zu dokumentieren und der
Dienstvertrag bzw. die Gleitzeitvereinbarung gege-
benenfalls abzudndern. (siehe 31.2)

57

den Abschluss einer Haftpflichtversicherung auf
Grundlage einer Kosten-Nutzen-Abwagung aus
Sicht der betreuenden Angehdrigen zu prifen.
(siehe 31.2)

Stand der Um-
setzung

vollsténdig

vollsténdig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollsténdig

vollsténdig

vollstandig

vollsténdig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

Geplantes
Ausman

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig

vollstandig
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Stand der Um- Geplantes
setzung AusmanB

Nr. Empfehlung

aus Grinden der Rechtssicherheit Auftrage jeden-
falls schriftlich und vor Erbringung der ersten Leis-
58 tungen zu erteilen. Die Beauftragung ware zusam- [VoJ|#=[ale[s] vollstandig
men mit Angeboten und Abrechnungsunterlagen zu
dokumentieren. (siehe 32.2)

die betreuenden Angehérigen jahrlich Uber den
ihnen zustehenden Erholungsurlaub, den Urlaubs-
zweck und mégliche Ersatzleistungen wahrend ihrer
Abwesenheit zu informieren. (siehe 34.2)

59 vollstandig vollsténdig

eine digitale Verwaltung der Personal- und Betreu-
ungsakten einzufiihren. Dabei wére den Mitarbei-
tern jeweils nach ihrem Aufgabengebiet Zugriff auf
60 die abgelegten Unterlagen zu gewdhren. Zudem
ware der Grundsatz ,So viele Rechte wie nétig, so
wenig Rechte wie mdoglich® anzuwenden. (siehe
35.2)

die Berechnung des Selbsthalts durchgangig zu da-
tieren, vom durchfiihrenden Mitarbeiter unter-

61 schreiben zu lassen und zu vermerken, ab wann der
neue Selbstbehalt zur Anwendung kommt. (siehe
35.2)
Dienstverhaltnisse aus Grinden der Rechtssicher-
62 heit jedenfalls schriftlich zu kiindigen bzw. einver- Vel le|fe] vollsténdig

nehmlich aufzulésen. (siehe 35.2)

beim Ableben von pflegebedirftigen Personen die
63a Sterbeurkunde zur Dokumentation einzufordern. [RYlISElplells] vollstéandig
(siehe 35.2)

Weiters ware die Verpflichtung die Betreuungsdoku-
mentation nach dem Ableben der pflegebediirftigen
63b Person an die PSB zu Ubermitteln beispielsweise in Vel le|fe] vollsténdig
den Vermittlungsvertrag aufzunehmen. (siehe
35.2)

die monatlich an das Land Burgenland zu Gbermit-
telnde Liste der betreuenden Angehérigen um jene
Personen zu korrigieren, die nach Ende der Férde-

4 lIstéandi lIstandi
6 rung aufgrund der Kindigungsfristen weiterhin in el HEHEEEL
einem Dienstverhaltnis zur PSB standen. (siehe
37.2)
Quelle: BLRH
6.3 Fazit

Der BLRH empfahl dem Land Burgenland, eine entsprechende Regelung in
einen Public Corporate Governance Kodex aufzunehmen. Das Land Burgen-
land gab dazu an: ,Das Land Burgenland verfigt aktuell (iber keinen Public
Corporate Governance Kodex, da der GroBteil der werthaltigen Beteiligun-
gen des Landes in der LHB gebliindelt ist. Es wird aktuell gepriift diesbezlig-
lich ein gemeinsames Projekt zu initiieren."
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Der PSB sprach der BLRH in der Empfehlung 42 aus, dass die Auslibung der
Vollmacht regelmaBig vom Vollmachtgeber Uberprift werden soll. Das Er-
gebnis der Prifung ware zu dokumentieren. Der PSB gab dazu an, dass es
keine Generallvollmachten gibt und Vollmachten zeitlich begrenzt erteilt und
stichprobenartig geprift werden.

Der BLRH empfahl der PSB, eine digitale Verwaltung der Personal- und Be-
treuungsakten einzuflihren. Der PSB gab dazu an, dass er diese Empfehlung
teilweise umsetzte und ein Dokumentationsprogramm innerhalb der PSB in

Bearbeitung ist.
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Abkiirzungsverzeichnis

Abs.
BLRH
Bgld.
CMS
COSO
GmbH
Gemo
IDW
IKS
inkl.
KG
LRHG
Mio.
Mrd.
PSB
VBA
VRV

Absatz

Burgenlandischer Landes-Rechnungshof
Burgenlandische( r)
Compliance-Managementsystem/-e

Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
Gesellschaft mit beschrankter Haftung
Gemeindeordnung

Institut flr Wirtschaftspriifer in Deutschland e.V.
Internes Kontrollsystem

inklusive

Kommanditgesellschaft
Landes-Rechnungshof-Gesetz

Millionen

Milliarden

Pflegeservice Burgenland GmbH
Vollbeschaftigungsaquivalent

Voranschlags- und Rechnungsabschlussverordnung

Seite 44 von 47



Prifungsbericht ,Nachfrageverfahren 2022"

Tabellenverzeichnis
Tabelle 1: Kategorien der Umsetzung 9
Tabelle 2: Gesamtdarstellung des Umsetzungsstands 13
Tabelle 3: Empfehlungen Finanzschulden, Konzern Burgenland zum 31.12.2021
16
Tabelle 4: Empfehlungen Kurbad Tatzmannsdorf GmbH 20
Tabelle 5: Empfehlungen Kinderbetreuung der Marktgemeinde Litzelsdorf 2017
bis 2020 29
Tabelle 6: Empfehlungen Sozialhilfe 36

Seite 45 von 47



- Igh

Prifungsbericht ,Nachfrageverfahren 2022" T

Abbildungsverzeichnis

Abbildung 1: Umsetzungsstand der Empfehlungen 2022 5
Abbildung 2: Umsetzungstand der Empfehlungen 2022 Ist-Stand und Plan __ 6
Abbildung 3: Anzahl der ausgesprochenen Empfehlungen im Jahr 2022 11
Abbildung 4: Umsetzungsplan und -stand der Empfehlungen 12
Abbildung 5: Umsetzungsstand der Empfehlungen Finanzschulden 15
Abbildung 6: Umsetzungsstand der Empfehlungen Kurbad Tatzmannsdorf GmbH
19
Abbildung 7: Umsetzungsstand der Empfehlungen Kinderbetreuung
Marktgemeinde Litzelsdorf 28
Abbildung 8: Umsetzungsstand der Empfehlungen Sozialhilfe Burgenland __ 35

Seite 46 von 47



Prifungsbericht ,Nachfrageverfahren 2022" -

—Igh

Eisenstadt, im Marz 2025
Der Landes-Rechnungshofdirektor

Mag. Dr. jur. René Wenk, MBA eh.
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